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Resumo: Ao longo do tempo, o farmacéutico teve suas atribuicdes modificadas na sociedade, passando a assumir
responsabilidades no cuidado direto aos pacientes. Esse novo perfil demandou mudancas na formacdo do profissional. Nesse
contexto, surge a necessidade de compreender esses profissionais que atuam auxiliando no desenvolvimento de competéncias
clinicas pelos estudantes de graduacdo e o desenvolvimento de suas atividades praticas. O objetivo deste trabalho foi
compreender a atuagdo do preceptor farmacéutico, detalhando as principais competéncias, as dificuldades encontradas ao longo
da realizacdo dessa pratica e as estratégias desenvolvidas para tentar superar essas dificuldades. Foram realizadas buscas nas bases
de dados PubMed e LILACS com descritores especificos. Apos a aplicagdo dos critérios de inclusio e exclusdo obteve-se a
amostra final de 14 artigos. Os resultados encontrados discutiram como principais habilidades necessdrias ao preceptor:
comunicacdo, profissionalismo e avaliacdo e feedback do estudante. As principais dificuldades encontradas pelo preceptor no
exercicio da prética clinica foram: diferentes habilidades clinicas e de comunicagdo e diferentes estilos de aprendizagem do
estudante. J4 as estratégias desenvolvidas pelo preceptor para tentar superar os desafios encontrados foram: planejamento,
organizagdo da pratica e educagdo continuada dos preceptores. Concluiu-se que o preceptor ¢é peca fundamental no processo de
aprendizagem dos estudantes em cendrios de pratica clinica. Palavras Chave: preceptor, pratica clinica farmacéutica, farmdcia.

Abstract: Over time, the pharmacist had his duties changed in society, assuming no direct care for patients. This new profile
requires changes in professional training. In this context, the need arises to understand these professionals who work in the
development of clinical skills by undergraduate students and in the development of their practical activities. The objective of
this work was to understand the role of the pharmaceutical instructor, detailing the main competences, such as difficulties over
the course of this practice and the strategies used to try to use these difficulties. Searches were performed in the PubMed and
LILACS databases with specific descriptors. After applying the inclusion and exclusion requirements of the final examples of 14
articles. The results found discuss the main skills necessary for the preceptor: communication, professionalism and student
evaluation and feedback. The main difficulties encountered by the preceptor in the exercise of clinical practice were: different
clinical and communication skills and different learning styles of the student. As strategies developed by the preceptor to try to
overcome the challenges found were: planning, organization of practice and continuing education of preceptors. It was
concluded that the preceptor is fundamental in the learning process of students in clinical practice settings. Keywords:
preceptor, pharmaceutical clinical practice, pharmacy.

INTRODUCAO

Desde a época das antigas “boticas”, o

cosméticos e  produtos  para  saude.

Historicamente a trajetéria da profissdo

farmacéutico teve seu papel atrelado a
manipulacio de medicamentos e orientagdo
quanto ao seu uso correto. Com o avango da
industrializagdo surgem novas dreas de atuagdo
para esse profissional como laboratdrios de

andlises clinicas, industrias de medicamentos,
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farmacéutica no Brasil pode ser caracterizada
por trés importantes momentos: até 1930 em
que o farmacéutico busca seu estabelecimento
como profissional da satide, de 1931 a 1960 e a
sua perda de identidade e pds 1964 que se

observa o farmacéutico em busca de uma
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reidentificagdo [1]. Na tentativa de acompanhar
a evolucdo da profissdo, o ensino precisou sofrer
grandes modificagdes. A primeira mudanca
curricular ocorreu apds 1930 com um enfoque
na formacdo para todos os aspectos do
medicamento e a segunda em 1963, com o
estabelecimento do primeriro curriculo minimo
do curso de Farmacia, na tentativa de adequar o
curriculo as mudancas presentes na sociedade
[1].

No Brasil em 1996, a lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo (LDB) propds a substituicdo
dos curriculos minimos pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) para os cursos
superiores. Em seguida, foram aprovadas as
DCNs para os cursos de Farmdcia, pela
Resolugdo CNE/CES 02/2002, tornando o ensino
farmacéutico generalista [2,3,4]. Publicadas em
19 de outubro de 2017, as DCNs mais recentes
prevéem que das 4.000 horas de carga horaria do
curso, excetuando estagio curricular e atividades
complementares, 50% devem ser no eixo do
cuidado em saude [5].

A nivel global também existe essa
preocupagdo com relacdo as  crescentes
mudangas no papel do farmacéutico na
sociedade. A Federacio Internacional de
Farmacia (International Pharmaceutical
Federation - FIP), em conjunto com a
Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagio,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e a
Organizagdo Mundial de Saude (OMS),
elaboraram um plano de agdo (The Global
Pharmacy Education Action Plan 2008-2010)
com o objetivo de construir um consenso que
facilite a educacio e o desenvolvimento
abrangente da Farmadcia, com énfase em trés
principais  dreas: educacdo farmacéutica,
desenvolvimento de competéncias para os
servicos farmacéuticos e o estabelecimento de
um sistema de garantia da qualidade para os

cursos de formacéo [6].
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Nesse novo contexto de reidentificacdo
do profissional, existe uma tentativa de
retomada do papel social da Farmadicia, com
algumas propostas como a Farmadcia Clinica e a
Atencdo Farmacéutica [1]. Em 2016 o Conselho
Federal de Farmacia (CFF) elaborou um
relatério detalhando a organizacdo, o processo
de trabalho e os resultados do I Encontro
Nacional de Educadores em Farmicia Clinica
(ENEFC). Esse relatdrio discute as competéncias
para a atuagdo clinica do farmacéutico, sendo as
principais: atencdo a saude, cuidado ao paciente,
gestdo e organizacdo do trabalho clinico em
saude,  desenvolvimento  comportamental/
profissionalismo [7,8]. Outras competéncias,
além das observadas no relatério, sdo descritas
como importantes nesse cenario de atuagdo
como: extenso conhecimento em
farmacoterapia, habilidades de comunicagdo
escrita e verbal, maior capacidade de solucdo de
problemas, habilidades de tomada de decisdo,
motivagdo e autoconfianca [9].

As mudancas na pratica desse
profissional devem refletir também no ensino.
Os cursos de Farmaicia devem convergir com
anseios da sociedade para com esse profissional,
entendendo a profissio como um meio de
participagdo e contribuicdo social [10,11].

A preceptoria é uma ferramenta muito
presente nos contextos clinicos nos sistemas de
saide, permitindo a vivéncia dos estudantes,
bem como a interagdo com a equipe profissional
e a comunidade. A insercio do estudante em
situacOes da vida real, por exemplo através de
estdgios, é tida como wum componente
importante no processo de ensino-aprendizagem
para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades [12,13]. O preceptor desempenha
um papel importante na orientagdo, moldando
seus conhecimentos, habilidades e praticas para
aumentar a confianca e aprimorar a pratica
desses estudantes [12]. Além disso, o preceptor

desenvolve também wum papel critico na
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educacio e no desenvolvimento dos futuros
profissionais [14].

Apesar da existéncia de requisitos para
selecdo e estabelecimento de preceptores de alta
qualidade, poucos se conhece sobre os papéis e
responsabilidades desses preceptores [14,15].
Nesse contexto, surge a necessidade de
compreender esses profissionais que atuam
auxiliando no desenvolvimento de competéncias
clinicas pelos estudantes de graduagdo e o
desenvolvimento de suas atividades praticas.

O objetivo  deste trabalho  foi

compreender a atuagdo do  preceptor
farmacéutico,  detalhando  as  principais
competéncias necessarias, as dificuldades

encontradas ao longo da realizacdo dessa pratica
e as estratégias desenvolvidas para tentar superar

essas dificuldades.

MATERIAIS E METODOS

Para a realizacio desse estudo foi
empregado como método uma revisio
integrativa utilizando critérios definidos [16].
Este estudo norteou-se pela seguinte pergunta:
Como se da a atuagdo do preceptor farmacéutico
em um contexto de pratica clinica?

Como estratégia de pesquisa estabeleceu-
se os seguintes descritores para busca: Students
and Pharmacy and Preceptorship, Education
and Pharmacy and Preceptorship, Preceptorship
and Pharmacy, Educacién and Farmacia,
Estudiantes and Farmacia, Estudantes and
Farmacia, Educagdo and Farmadcia e Preceptoria
and Farmadcia.

Foram utilizadas as bases de dados
PubMed e LILACS. As referéncias obtidas nas
bases de dados foram reunidas no programa de
gerenciamento de referéncias EndNote®,
disponivel através do Portal de Periddicos da
Capes. As referéncias em duplicidade foram

excluidas.
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Critérios de inclusdo

Foram incluidos, estudos que estivessem
em idioma portugués, inglés ou espanhol, artigos
disponiveis completos e gratuitamente através
do Portal de Periédico Capes, artigos que
tivessem o preceptor farmacéutico como foco
central da temdtica e que estivesse em um

contexto de pratica clinica.

Critérios de exclusao

Foram excluidos artigos que
descrevessem etapas de organizacio de
programas de preceptoria e documentos oficias
(diretrizes curriculares e recomendacbes de
érgaos oficiais).

As etapas de selecio ocorreram
conforme Fluxograma (Figura 1). Os artigos
selecionados para esse estudo foram organizados
de acordo com a temadtica, sendo: Competéncias
necessdrias ao preceptor farmacéutico para o
desenvolvimento da pratica clinica; Dificuldades
encontradas pelo preceptor durante a
experiéncia de preceptoria e Estratégias
desenvolvidas para tentar superar essas

dificuldades.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os quatorze artigos selecionados estdo
apresentados na tabela 1. Desse total, nove
descrevem a experiéncia em diferentes estados
dos EUA (64,3%), um artigo descreve a
experiéncia no Qatar (Emirados do Oriente
Médio), um na Etidpia, um na Taildndia, um na
Escécia e um na Suécia (35,7%). Nio foram

encontrados estudos no Brasil.

Competéncia dos preceptores

Comunicacdo
Em seu trabalho McDonough e Bennetti
habilidades de

interpessoal sao usadas

[17] reforcam que as
comunicacio
diariamente na rotina farmacéutica, seja no

aconselhamento aos pacientes, na comunicagdo
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com médicos ou na interacdo com colegas de
trabalho. Uma comunicagdo efetiva dos
farmacéuticos é essencial para melhorar o uso de
medicamentos por pacientes e garantir 6timos
resultados terapéuticos. Além disso, os mesmo
autores sugerem estratégias de comunicacgdo que
podem intensificar ainda mais a relacdo
farmacéutico — paciente, como por exemplo:
escuta ativa, contato com os olhos, compreensiao
da propria linguagem corporal e do paciente
(sugestdes ndo verbais) e aten¢do as barreiras
que impedem uma boa troca entre farmacéutico
e paciente. O preceptor deve desenvolver essa
habilidade na prética e criar seu proprio estilo de
comunicacéo efetiva.

Em um outro contexto, Wallman er al
[18] observam em seu estudo que preceptores e
estudantes citam as habilidades de comunicac¢do
como uma parte importante da profissdo
farmacéutica na  transmissio de  boas
informagdes aos pacientes. Os preceptores
destacam que a comunicagdo relacionada com o
paciente é a aplicacdo final da teoria aprendida
anteriormente, e ¢é essencial para os
farmacéuticos, independentemente do futuro

local de trabalho.

Profissionalismo

Para Hammond et al [19] uma das
atividades de um preceptor pode ser a delegacdo
das responsabilidades do cuidado ao paciente,
mostrando aos estudantes que o cuidado com o
paciente é prioritario no exercicio da profissao.
Ao realizar repetidas vezes uma atividade,
aumenta a capacidade de compreensdo pelo
estudante. Além disso, os autores salientam que
o estudante estd criando modelos de métodos
profissionais, carater e interagbes com
farmacéuticoseou  tros profissionais da
satude, sendo importante manter altos padroes de
profissionalismo e levar os estudantes a esses

mesmos padroes.
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Avaliacido e feedback

Uma terceira competéncia necessaria ao
preceptor descrita em alguns dos artigos
selecionados foi a capacidade de realizar
avaliacio e dar feedback ao estudante.
Sonthisombat [20] considera esse feedback
importante para que os estudantes crescam e
melhorem suas habilidades. De acordo com o
autor, eles precisam saber o que estdo fazendo
bem, assim como em quais aspectos eles
precisam melhorar. A avaliagdo efetiva também
ajuda o estudante a avaliar seus pontos fortes e
fracos, identificando estratégias de melhoria e
aperfeicoando o crescimento e desenvolvimento
profissional.

Koenigsfeld e Tice [21] corroboram com
essa visdo afirmando que o feedback positivo
também deve ser incluido em processos de
avaliacdo formais e informais quando possivel.
Quando um estudante faz algo acertivo deve ser
informado, é uma das formas de motiva-lo a
desenvolver as atividades. Ainda neste estudo, os
autores apresentam diretrizes para auxiliar os
preceptores sobre o que devem ou nio fazer na
hora de dar essa devolutiva ao estudante, como
por exemplo: sempre fornecer comentdrios em
local privado, ser especifico com o feedback,
incentivar a autoavaliacdo, ndo ter medo de dar
criticas construtivas quando necesario, nio
comparar um estudante com outro e ndo
esperar muito tempo para dar o feedback.

O’Sullivan er al [22] em seu trabalho
que tem como objetivo desenvolver descritores
mensuraveis de excelentes preceptores com base
na avaliacdo dos estudantes, identificou dentre
as principais categorias “o fornecimento de
comentdrios Uteis e expectativas claras’,
confirmando o observado por Young er al [23],
que associa a caracterista de  “dar
direcionamento e feedback’ a execeléncia do

preceptor.
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Dificuldades e Estratégias

Difuldades encontradas pelo receptor na

realizacdo da prdatica

Uma das dificuldades apontadas nos
textos é a heterogeneidade nas habilidades dos
preceptores. Melaku er al. [24] buscam em seu
trabalho, comparar as percepcdes de estudantes
de Farmacia Clinica e preceptores clinicos sobre
comportamentos de ensino dos preceptores.
Quando comparados as percepgdes dos
estudantes e preceptores foram observadas
diferencas  significativas na analise das
habilidades de comunicacédo, habilidades clinicas
e de fornecimento de feedback. Os autores
relatam também que quando os preceptores
foram questionados sobre seu préprio
desempenho, foram observadas avaliagdes mais
elevadas quando comparadas as avaliagcbes por
parte dos estudantes.

Paravatti [25] compartilha das mesmas
percepcdes. Em seu estudo criou um programa
chamado Experiéncias Praticas Estruturadas
(EPE), baseado em categorias estabelecidas pela
National Association of Pharmacy Regulatory
Authorities (NAPRA) com o objetivo de avaliar
a percepgdo do preceptor sobre a sua capacidade
de realizar os objetivos de aprendizagem
estabelecidos pelo EPE. Os resultados
evidenciaram que os preceptores se classificaram
mal para os objetivos de aprendizagem
associados ao paciente, informagdes sobre
cuidados, medicamentos, informacdes
terapéuticas e praticas, comunicacgdo e educacgio
e conhecimento e habilidades de gestao.

Outro  desafio encontrado  pelos
preceptores durante a vivéncia, sdo os diferentes
estilos de aprendizagem dos estudantes. Robles
et al. [26] em seu estudo observou que a maioria
dos estudantes apresentou perfil de assimilador
(organizado, atento aos detalhes, guiados por
regras, paciente e imparcial) (61%), seguido do
perfil convergentes (pratico, lider, estd

orientado para a agdo) (29%). Além disso,
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maioria dos preceptores compartilhava do
mesmo estilo de ensino, assimiladores (57%) e
convergentes (32%). Os mesmos autores
ressaltam que, apesar de a maioria dos
individuos usar multiplos métodos de
aprendizagem dependendo da situacdo, a
consciéncia  de  diferentes  estilos de
aprendizagem poderia ajudar os educadores a
desenvolver abordagens de ensino que melhor

se encaixam nas necessidades dos estudantes.

Estratégias desenvolvidas para tentar superar as

dificuldades

Na tentativa de transformar a
experiéncia  pratica em aprendizado e
desenvolvimento profissional, muitos
preceptores buscam estratégias para transpor as
dificuldades encontradas durante o processo de
preceptoria. Uma das estratégias observadas
pelos autores é a organizacdo e planejamento
anterior ao inicio da pratica para facilitar o
andamento dessa vivéncia

Koenigsfeld e Tice [21] mostram em seu
trabalho que questdes relativas a organizacdo
devem ser discutidas com a faculdade antes de
iniciar a experiéncia pratica, como por exemplo:
competéncias, definicio de objetivos, métodos
de avaliagdo, politicas e procedimentos da
faculdade, e programas de treinamentos. De
acordo com os autores, outro relevante
componente de uma experiéncia bem-sucedida é
a orienta¢do no primeiro dia. O preceptor deve
explicar em detalhes quais sdo as expectativas
para o estudante, ser organizado, ter metas e
objetivos claramente definidos para evitar que o
estudante se confunda nas atividades do dia a
dia. Além disso, conhecer um pouco mais sobre
o estudante e seus interesses, estabelecer um
calendario em comum, esclarecer posturas,
condutas e vestimentas necessarias e apresentar
o estudante para todos os funciondrios, fazendo

com que ele se sinta parte de uma equipe.
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Outra estratégia desenvolvida é o
aprimoramento do aprendizado do preceptor.
Assemi et al. [27] busca em seu trabalho trazer
informacdes sobre as necessidades e desejos de
treinamento dos preceptores farmacéuticos para
tentar aprimorar o curso de preceptor clinico e
fornecer oportunidades de desenvolvimento
profissional. Realizou-se pesquisas com 576
preceptores voluntarios em vdrios aspectos da
preceptoria e suas necessidades relacionadas ao
treinamento adicional. O estudo indicou que os
preceptores  entrevistados que receberam
treinamento formal anteriormente foram
significativamente mais confiantes em suas
habilidades para esclarecer expectativas, avaliar
o conhecimento do estudante e promover
habilidades relacionadas ao pensamento critico e
resolucdo de problemas.

Vos e Trewet [28] compartilham dessa
visio ao observar em seu estudo o
desenvolvimento continuo dos precepetores,
mostrando resultados positivos na melhoria das
atitudes, conhecimentos e habilidades dos
preceptores.

As diferentes formas de conduzir uma
pratica, baseando-se nas experiéncias do
preceptor, muitas vezes podem gerar conflitos
na interpretagdo e/ou condutas tomadas. Boyle
et al. [29] em seu artigo observam a necessidade
de um método formalizado de educacdo, de
forma a melhorar a maneira como os
preceptores ensinam, e assegurar que OS
estudantes se beneficiassem de experiéncias de
aprendizado de qualidade. Os autores detalham
as vdrias etapas na construcdo de uma Academia
de Preceptores, que tem como objetivo principal
o desenvolvimento do preceptor, dando uma
identidade ao grupo.

Em uma perspectiva diferente Hendry et
al. [30] analisam o relato de dez farmacéuticos
que haviam passado por preceptoria enquanto
estudantes. Os mesmos falam sobre a valiosa

experiéncia pritica e a importdncia de dar
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oportunidades aos estudantes para ganhar
experiéncia. Ainda segundo os autores, o
conceito de confianca foi aumentado por todos
os farmacéuticos entrevistados, indicando que o
desenvolvimento da confianca é uma parte
importante do processo da educagdo. Além
disso, ressaltam que o ensino experiencial é
essencial.

A American College of Clinical
Pharmacy (ACCP) é uma entidade que busca
garantir que os farmacéuticos clinicos possuam
conhecimentos, habilidades, atitudes e
comportamentos necessdrios para fornecer
gestdo  integral da  farmacoterapia (ou
gerenciamento da terapia medicamentosa) em
ambientes de atendimento direto ao paciente.
Em 2016 o comité revisou a literatura e prop0s
em seu Guideline novas competéncias
necessarias aos farmacéuticos clinicos. Foram
estabelecidas seis competéncias: cuidado direto
ao paciente, conhecimento de farmacoterapia,
cuidados baseados em sistemas e satde da
populagdo, comunicagdo, profissionalismo e
desenvolvimento continuo do profissional [31].
Esse guia corrobora com alguns dos resultados
obtidos neste estudo, como a necessidade de o
desenvolver  as

preceptor  farmacéutico

competéncias de comunicagao e
profissionalismo, bem como apresenta novas
competéncias, como por exemplo o
conhecimento de farmacoterapia. Todos esses
dados evidenciam lacunas importantes a serem
aprofundadas, como as estratégias de
desenvolvimento das competéncias por parte
dos preceptores e a qualificacdo/educacio

continuada desse profissional.
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Limitacoes artigos disponiveis completos e gratuitamente
A limitagdo dos idiomas no processo de através do Portal de Periddico Capes pode ter
selecdo dos artigos resultou na exclusio de um sido um fator limitante na sele¢do de outros
artigo em japonés. Além disso, a opcdo pelos artigos.

PUBMED LILACS
335 352

[ TOTAL DE ARTIGOS }

ENCONTRADOS: 687

| > ‘\ Artigos excluidos porduplicacdo: 360 ]

.

[ TOTAL PARA LEITURA DO ]

TITULO: 327

| > Artigos que ndo entrarem nos critérios
Il de inclusgo: 226

TOTAL PARA LEITURA DO
RESUMO: 101

Artigos que ndo entrarem nos
_ | critérios de inclusdo: 53
l " | Documentos oficiais (grades e

diretrizes curriculares): 13

TOTAL PARA LEITURA DO
TEXTO COMPLETO: 35

/Artigos que ndo entrarem nos critérios de \
inclusdo: 14
Artigos comfoco nas etapas de
elaboracdo de programas de preceptoria:4
Texto completo que ndo estava disponivel
no Periddico Capes: 2
Texto completo em outro idioma que nédo
Portugués, Inglés e Espanhol: 1

v

A\ 4

[ TEXTOS SELECIONADOS: 14 ]

Figura 1 — Fluxograma das Etapas de Selecdo dos Artigos
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Tabela 1: Ano de publicagio, objetivos e numero de participantes dos estudos selecionados

151

Ano de
Publicagéo

Referéncia

Objetivo

Participantes

2006

(21]

Elaborar um guia que fornece orientagdes para os preceptores
no desenvolvimento de um Programa de
Experiéncias Praticas Avancadas em Farmdcia.

farmacéuticos

2006

Apresentar um guia com orientagdes sobre como melhorar as
habilidades de comunicagdo entre estudantes de Farmicia
através de um preceptor efetivo.

2008

Comparar as percepgdes dos estudantes e dos preceptores sobre
os comportamentos de ensino dos preceptores clinicos em uma
universidade da Tailandia.

77 estudantes
53 preceptores

2009

Detalhar as vdrias etapas na constru¢io de uma Academia de
Preceptores.

2011

Informar sobre as necessidades e desejos de treinamento dos
preceptores farmacéuticos para tentar aprimorar o curso de
preceptor clinico e fornecer oportunidades de desenvolvimento
profissional.

576 preceptores

2011

(18]

Identificar o que os estudantes de Farmdcia aprendem durante
uma experiéncia de Pratica Avancada de Farmadcia de seis meses
na Suécia.

18 preceptores
55 estudantes

2012

(25]

Avaliar a percepcio do preceptor sobre a capacidade de
efetivamente realizar os objetivos de aprendizagem estabelecidos
em um Programa de Experiéncias Praticas Estruturadas (EPE).

116 preceptores

2012

Avaliar o estilo de aprendizagem e desempenho de estudantes de
Farmaicia do terceiro e quarto ano letivo em Universidade do
Texas, cruzando informacées com o desempenho de preceptores
da mesma instituigéo.

67 preceptores
72 estudantes

2012

Avaliar o desenvolvimento continuo dos preceptores na
faculdade de Farmdcia da Universidade de Iowa. Além disso,
examinar dados de avaliagdo para determinar o impacto das

atividades de desenvolvimento do preceptor.

2014

(19]

Apresentar cendrios que um residente pode encontrar quando
exerce atividades de preceptor, com foco em profissionalismo,
paciente, feedback, planejamento e
comunicacdo e estratégias para enfrentar desafios potenciais.

atendimento ao

2014

Identificar os fatores associados a exceléncia de preceptores
conforme avaliado pelos estudantes. Além disso, avaliar a
correlagdo das avaliagdes excelentes com o tempo de atuagdo dos
farmacéuticos e outros tipos de qualificagcoes dos mesmos.

2639 estudantes
549 preceptores

2015

Desenvolver descritores mensurdveis de preceptores de

exceléncia com base na avaliacdo dos estudantes, para futuras
avalia¢Ges de preceptores.

21 preceptores
3 estudantes

2016

Analisar os relatos de farmacéuticos que haviam passado por
preceptoria enquanto estudantes.

10 preceptores

2016

Comparar as percepgdes de estudantes de Farmadcia clinica e
preceptores clinicos sobre os comportamentos de ensino dos
preceptores.

23 preceptores
126 estudantes
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CONCLUSAO

Os resultados obtidos mostram que as
habilidades de comunicagdo interpessoal,
avaliacio e feedback e profissionalismo sdo
extremamente relevantes no processo de
preceptoria. A  estratégia de educagdo
continuada também demonstra ser uma
ferramenta importante na formacdo desse
profissional. O conhecimento dessas
competéncias permite a elaboragio de
estratégias de melhoria por parte dos
preceptores, bem como auxilia no fomento de
programas de qualificagdo e/ou aprimoramento
para os mesmos. Em varios cendrios, o ensino
orientado por um preceptor se mostrou eficiente
na melhoria do aprendizado dos estudantes de
graduacdo e lhes permitiu experiéncias jamais
antes vividas no ambiente do ensino. Esses
dados permitem concluir que o preceptor é peca
fundamental no processo de aprendizagem dos

estudantes em cendrios de pratica clinica.
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